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Изменения в платформе DocsVision
Изменения в работе с Навигатором
Запуск Навигатора

При входе в систему пользователя, чье состояние в справочнике сотрудников отлично от Активен, на экран будет выведено диалоговое окно, в котором будет предложено «Перевести учетную запись в состояние Активен». 
В случае согласия (то есть при нажатии кнопки Да) значение поля Состояние сотрудника в регистрационной карточке справочника сотрудников будет изменено на Активен.
Панель инструментов
С кнопкой Обновить [image: image1.png]


 панели инструментов Навигатора связан раскрывающийся список команд, позволяющий выбрать объект обновления: список папок (при выборе этой опции будет обновлено дерево папок) или содержимое папки (при выборе опции будет обновлено содержимое текущей папки). 

Список команд раскрывается при нажатии кнопки со стрелкой. При нажатии непосредственно на кнопку [image: image2.png]


 обновляется содержимое текущей папки.

Изменения в работе с папками

Окно свойств стандартной и виртуальной папки
Вкладка Общие

На вкладке Общие рядом с полем Представление (а в окне свойств виртуальной папки и рядом с полем Фильтр) размещена кнопка [image: image3.png]


 (рис. 1), по нажатию которой открывается окно выбора представления (фильтра), в котором отображается иерархический список представлений (поисковых запросов). Кнопка [image: image4.png]


, по нажатию которой открывается для выбора плоский список, также сохранена. 
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Рис. 1
Дополнительные атрибуты. Режимы обновления данных папки
В окно Дополнительные атрибуты добавлен флажок Разрешить обновление при переходе в папку, регулирующий режим обновления данных открываемой папки. 
Если этот флажок установлен, то обновление данных папки (для виртуальной папки — поиск карточек, удовлетворяющих условиям фильтра) будет проводиться при каждом открытии папки, а если снят — только при ее первом открытии в текущей сессии, а при последующих переходах к папке данные нужно будет обновлять вручную при помощи кнопки [image: image6.png]


 Обновить.
Вкладка Представления
Представления на вкладке Представления (рис. 2) окна свойств стандартной/виртуальной папки теперь отображаются как иерархический список (дерево), узлами которого являются группы представлений.
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Рис. 2
Копирование папки

Пересмотрен механизм копирования папки: теперь при совпадении названия копируемой папки с названием уже имеющейся в этой папке подпапки, копии будет присвоено то же название, но с суффиксом (1); при повторном копировании нумерация будет продолжена.
Новое в работе с карточками
Создание карточки
В новой версии системы ярлык на только что созданную карточку размещается в папке не при закрытии карточки, а при первом нажатии на кнопку Сохранить (кнопка расположена на панели инструментов карточки).
Изменения в поиске

Расширенный поиск

Имена поисковых запросов

В DocsVision 4.3 можно создать несколько поисковых запросов с совпадающими именами, но все они должны быть расположены в разных группах.

Атрибутивный поиск

Окно задания условий поискового запроса
Атрибут Параметр выделен из списка поля Значения/Поисковое слово в отдельный флажок (рис. 3). Таким образом, стало возможным использование поискового слова в качестве параметра.
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Рис. 3
Диалог поиска

Стало возможным искать созданные, но еще не отправленные на исполнение задачи по заданным в них исполнителям.

Для организации такого поиска в окне Выбор поля в ветку Задачи —> Исполнители добавлены поля Исполнитель-сотрудник, Исполнитель-подразделение, Исполнитель-группа, Исполнитель–роль. 
Выбор поля, по которому будет проводиться поиск, зависит от опции, использовавшейся при выборе исполнителя задачи.
В ветку Системные поля для всех типов карточек добавлено поле Прочитана пользователем. Добавление условия на это поле в поисковый запрос позволяет искать карточки, прочитанные пользователем с указанной учетной записью.

Атрибутом этого поля может являться:
1. Поисковое слово Текущий пользователь; в этом случае будут найдены карточки, прочитанные пользователем, под учетной записью которого открыт Навигатор.
2. Конкретная учетная запись, которая может быть указана следующими способами:

· введена в поле Значение вручную;

· выбрана из справочника учетных записей; для выбора справочника следует нажать кнопку [image: image9.png]


 поля Значение, в открывшемся окне (рис. 4) выбрать нужный справочник, а затем из справочника — нужную учетную запись.
Примечание
Если в поле Условие выбрано значение «Равно», то будут найдены карточки, прочитанные указанным пользователем, а если «Не равно» — не прочитанные им.
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Рис. 4
В набор условий, доступных для древовидных секций (Категории, Вид элемента, Состояние документа и т.п.), добавлено Родительский элемент <>.

Изменения в проведении параметрического поиска

Флажок, позволяющий отказаться в текущем поиске от параметра типа Дата, теперь можно снять не только в списке параметров, но и непосредственно на форме поиска.

После ввода в окне Параметры поиска всех нужных значений поиск можно начать, нажав кнопку клавиатуры <Enter>.
Быстрый поиск значений полей карточки
Для удобства использования быстрого поиска продублированы «горячие клавиши» <Ctrl+J> и <Ctrl+K>:
· быстрый поиск по введенным в поле первым буквам осуществляется не только по <Ctrl+K>, но и по <F4>;

· быстрый поиск по введенному в поле любому фрагменту текста осуществляется не только по <Ctrl+J>, но и по <F3>.

Во всех полях, предусматривающих быстрый поиск сотрудника, предоставлена возможность искать не только по ФИО, но и по должности. Для проведения такого поиска нужно ввести в поле первые буквы должности и нажать <Ctrl+L>, а затем выбрать нужного сотрудника из предложенного списка (должности сотрудников в выведенном списке не отобразятся).
Представления

Названия представлений

В новой версии системы можно создать несколько представлений с совпадающими именами, но все они должны быть расположены в разных группах.

Сохранение пользовательских настроек

Работая с представлением, пользователь может производить группировку и сортировку данных, изменять порядок столбцов, отображать/скрывать область группировки.

В DocsVision 4.3 такие настройки могут сохраняться в системе (но только до момента изменения авторских настроек представления); в этом случае они будут применены при следующем открытии Навигатора. 

Пользовательские настройки будут сохранены, если после их создания, но до закрытия Навигатора было выполнено обновление (оно может быть произведено автоматически согласно настройкам, вручную с помощью кнопки [image: image11.png]


 или пользователь может просто перейти к другой папке). 

Отменить сделанные изменения и вернуться к настройкам представления по умолчанию можно двумя способами: 

· открыть представление для редактирования и сохранить его, ничего не меняя; 

· нажать кнопку со стрелкой [image: image12.png]


и выбрать представление из списка, удерживая при этом нажатой клавишу <Shift>. 

Автоматическая фильтрация данных представления

Реализована автоматическая фильтрация данных представления — фильтрация данных, проводимая пользователем непосредственно в окне Навигатора, без изменения настроек самого представления и независимо от них.

Чтобы отфильтровать данные представления, выполните:

1. Подведите курсор к правой части заголовка нужной колонки.

2. Нажмите появившуюся при этом кнопку [image: image13.png]


.

3. В раскрывшемся списке (рис. 5) установите флажки возле тех позиций, карточки которых должны остаться на экране.

4. Чтобы закрыть список, щелкните кнопкой мыши за его пределами. Кнопка [image: image14.png]


 при этом изменит вид на [image: image15.png]


.

Отфильтровать данные таким образом можно в любом представлении (включая дайджест).

Чтобы отменить фильтрацию, выполните действия 1–2 и в раскрывшемся списке (рис. 5) щелкните по строке Clear Filter.

Автоматическая фильтрация может проводиться по любой колонке представления или нескольким колонкам сразу (для этого нужно последовательно настроить автоматическую фильтрацию для всех выбранных колонок).

Примечание

Настройки автоматической фильтрации не сохраняются в системе и действуют только до закрытия Навигатора.
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Рис. 5
Свойства колонки представления
В окне Свойства колонки (рис. 6) поле для выбора формата отображения данных получило название Формат вывода.
В это же окно добавлен флажок Сортировать по колонке с учетом формата вывода данных. Если он установлен, то сортировка данных колонки будет проводиться с учетом выбранного формата, а если снят — в соответствии со стандартным форматом вывода данных.
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Рис. 6
Формат отображения данных 
Для типа данных Дробное число реализованы два формата вывода данных:
1. Стандартный формат, выбор которого фактически означает отсутствие формата.

2. Денежный формат, при выборе которого данные будут выводиться в соответствии с настройками профиля пользователя.
Шаблоны для экспорта в Excel
Реализована возможность назначения пользователям прав доступа к отдельному шаблону для экспорта в Excel. 

Для назначения прав доступа к шаблону следует выделить его в списке окна Шаблоны (рис. 7) и нажать кнопку Доступ, при этом откроется стандартное окно назначения прав.
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Рис. 7
Фильтрация данных журнала сообщений Навигатора

В новой версии системы к числу журналируемых добавлена операция Принудительное закрытие сессии, расположенная в разделе Аутентификация.

В журнале Навигатора фиксируется принудительное завершение администратором DocsVision сессии пользователя, выполненное в Навигаторе или в Консоли настройки, при этом в колонке журнала Пользователь указывается учетная запись пользователя, чья сессия была принудительно завершена, а в окне детали сообщения — учетная запись администратора, выполнившего завершении сессии. 
Настройки безопасности

Мандатная безопасность

В DocsVision 4.3 изменилась концепция безопасности: в системе реализована модель мандатного управления доступа, расширенная избирательным контролем доступа и концепцией пользователей и групп безопасности.
Напомним, что существуют два основных подхода к политике безопасности:

· Мандатное управление доступом (мандатная безопасность, англ. Mandatory access control, MAC) — разграничение доступа субъектов к объектам, основанное на назначении метки конфиденциальности для информации, содержащейся в объектах, и выдаче официальных разрешений (допуска) субъектам на обращение к информации такого уровня конфиденциальности. 

· Избирательное управление доступом (дискреционная безопасность, англ. Discretionary access control, DAC) — управление доступом субъектов к объектам на основе списков управления доступом или матрицы доступа. Для каждой пары субъект — объект задается явное перечисление допустимых типов доступа (чтение, изменение и т. д.). Каждый объект системы имеет привязанного к нему субъекта, называемого владельцем, и именно владелец устанавливает права доступа к объекту. 

Ранее в DocsVision использовалась модель избирательного управления доступом, теперь базовой стала модель мандатного управления доступом, при которой метка конфиденциальности (уровень безопасности, уровень доступа, уровень допуска) назначается каждому объекту (карточке или папке) и субъекту (пользователю) системы. 
В связи с этим введена новая группа пользователей — DocsVision Security Administrators (администраторы безопасности; группа создается при первой установке системы, по умолчанию в нее включается только пользователь, производящий установку), члены которой могут изменять уровень доступа любого субъекта и объекта системы. 
Все уровни безопасности упорядочиваются по доминированию, всего имеется пять уровней: самый низкий, низкий, средний, высокий, самый высокий. Изменение числа уровней и их градации не предусмотрено.

Контроль доступа основывается на правиле, согласно которому субъект имеет право читать/изменять только те документы, уровень безопасности которых ниже или равен его собственному. 
Таким образом, пользователь не может полностью управлять доступом к ресурсам, которые он создаёт: ему не разрешается устанавливать более свободный доступ, чем тот, который установлен администратором. Такая система запрещает пользователю или процессу, обладающему определённым уровнем доступа, получать доступ к информации, процессам или устройствам более защищённого уровня (рис. 8).
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Рис. 8
По умолчанию любой объект (папка или карточка) системы создается с уровнем безопасности «самый низкий», новый пользователь также вносится в справочник сотрудников с уровнем допуска «самый низкий» (для пользователей, включенных в группы безопасности DocsVision DocsVision Administrators и DocsVision Security Administrators, уровень допуска, указанный в справочнике, не применяется). 

Актуальная модель безопасности

Модель мандатного управления доступом в DocsVision расширяется дискреционным контролем доступа и концепцией пользователей и групп безопасности. В целом концепция безопасности выглядит так:

· каждому пользователю и каждому объекту назначается уровень доступа; пользователь имеет доступ только к объектам, уровень доступа которых не превышает его собственный; 

· в пределах своего уровня допуска пользователь имеет доступ к объектам, на которые ему назначены (в рамках дискреционной безопасности) права; 

· каждый пользователь включается в одну из групп безопасности DocsVision; возможности работы пользователя с объектами системы зависят от того, в какие группы безопасности он включен (например, пользователь, имеющий «самые высокие» права на документ, но не включенный в группу DocsVision Archive Operators, не сможет заархивировать его). 

Назначение уровня допуска пользователю DocsVision

Уровень допуска пользователю DocsVision назначается в справочнике сотрудников на вкладке Дополнительно. Уровень выбирается из раскрывающегося списка одноименного поля, отображающегося только для пользователей, включенных в группу DocsVision Security Administrators. По умолчанию при создании карточки сотрудника в ней обозначен самый низкий уровень допуска.

Примечание

Назначенный в справочнике сотрудников уровень допуска не применяется к пользователям, включенным в группы DocsVision Administrators (всегда имеют уровень допуска «высокий») и DocsVision Security Administrators (всегда имеют уровень допуска «самый высокий»).
Назначение уровня доступа объекту DocsVision

По умолчанию любой объект (папка или карточка) DocsVision создается с самым низким уровнем доступа; изменить его можно в окне свойств объекта. Чтобы изменить уровень доступа к объекту, следует открыть окно свойств, перейти на вкладку Доступ (рис. 9) и перевести ползунок в нужное положение.

Внимание

Вкладка Доступ отображается только у пользователей, включенных в группу DocsVision Security Administrators (администраторы безопасности).
Администратор безопасности может повысить уровень доступа созданного пользователем объекта. Такой объект становится «невидимым» для всех пользователей (включая владельца) с уровнем допуска, меньшим уровня доступа объекта. 
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Рис. 9
Флажок Применить к дочерним объектам следует установить, если такой же уровень доступа следует назначить всем имеющимся на данный момент подчиненным объектам: всем папкам, вложенным в данную, всем карточкам, находящимся в этой папке и т. п. При следующем открытии вкладки Доступ этот флажок будет показан снятым.

Внимание

Новый уровень доступа унаследуют и те дочерние объекты, у которых ранее он был выше, чем у родительского. 

Наследуется уровень доступа только по сильной ссылке. 

Операция наследования уровня доступа является разовой: новые дочерние объекты этого же родительского объекта будут создаваться с самым низким уровнем доступа.
Назначение прав доступа

При назначении прав доступа к объекту DocsVision и Специальном выборе учетных записей (окно Свойства объекта —> вкладка Безопасность —> кнопка Добавить (Add) —> опция Специальный) стало возможным одновременно отметить для выбора несколько записей о сотрудниках.

Для выбора следует в окне Выберите элемент перейти на вкладку Организации, нажать кнопку Enter или Ctrl и, удерживая ее, отметить нужные записи. 

Отметить для выбора одновременно несколько групп или ролей (на вкладках Группы и Роли этого окна) нельзя.
Права на скопированный объект
В DocsVision 4.3 изменена логика назначения прав на объект, скопированный с другого объекта.

Если в предыдущих версиях права на копию совпадали с правами на оригинал (наследовались от него), то теперь они наследуются от папки, в которую был помещен сильный ярлык на копию. 
Права на ярлык карточки

Отменено назначение прав на ярлык карточки.

Справочники и системные карточки

Системные настройки
Реализована новая системная карточка — Системные настройки (рис. 10), в которой объединены настройки всех установленных приложений DocsVision; эти настройки будут применяться ко всем элементам системы. Карточка является динамически расширяемой, в нее можно интегрировать настройки сторонних решений.
В карточку перенесены опции, ранее располагавшиеся во вспомогательной карточке Настройки делопроизводства, в справочнике шлюзов и в справочнике функций. 
Внимание

Далее описаны только опции, появившиеся в DocsVision 4.3. Полностью функциональность и интерфейс карточки системных настроек описаны в Справке DocsVision.

Окно карточки системных настроек

Окно карточки Системные настройки (рис.10) делится на три панели: в левой находится дерево, содержащее список настраиваемых элементов (групп опций), в центральной — список основных настраиваемых опций выбранного элемента, а в правой — команда Расширенные настройки, при выборе которой открывается диалоговое окно со списком всех настраиваемых опций элемента.

Примечание

На правой панели окна карточки Системные настройки всегда доступна команда Управление расширениями, предназначенная для интегрирования в справочник настроек стороннего решения. 
Особенностью окна расширенных настроек, открывающегося при выборе опции Расширенные настройки на правой панели окна, является то, что значения параметров типа Да/Нет задаются не как обычно, с помощью установки/снятия флажков, а путем выбора в поле значений True и False соответственно. 
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Рис.10
Структура дерева настроек

По умолчанию дерево настроек содержит следующие ветки:

· Делопроизводство: 

· Подписи и шифрование; 

· Карточки; 

· Нумераторы; 

· Задачи и задания; 

· Сканирование; 

· Штрих-коды; 

· Навигатор: 

· Карточки. 

· Настройки Workflow: 

· Настройки процессов; 

· Шлюзы; 

· Функции; 

Интегрирование в карточку настроек стороннего решения
Из карточки системных настроек возможно настраивать опции стороннего решения. Чтобы встроить ветку стороннего решения в дерево настроек, выполните следующие действия: 

1. Нажмите строку команды Управление расширениями на правой панели карточки системных настроек или кнопку [image: image22.png]


 Управление расширениями на ее левой панели (при этом не играет роли, какой из элементов карточки активен в данный момент). 

2. В открывшемся диалоговом окне нажмите кнопку Добавить. 

3. Выберите из файловой системы заранее подготовленный файл формата dll. 

Кнопки управления
На левой и центральной панелях карточки расположены кнопки:

· кнопка [image: image23.png]


позволяет перейти в окно узлового элемента дерева настроек из любой панели любого окна элемента (при условии, что не открыто окно расширенных настроек); 

· действие кнопки [image: image24.png]


 Управление расширениями аналогично действию одноименной команды правой панели карточки: она позволяет добавить в дерево настроек новую ветку, в которой будут настраиваться опции некоего стороннего решения; 

· из раскрывающегося списка кнопки [image: image25.png]


выбирается стиль представления элементов на центральной панели. 

Как таковая, панель инструментов в карточке Системные настройки отсутствует: все настройки выполняются в окнах отдельных элементов управления с помощью расположенных там кнопок [image: image26.png]


, [image: image27.png]


, [image: image28.png]


.

В некоторых окнах параметры задаются с помощью стандартных кнопок [image: image29.png]


 Добавить, [image: image30.png]


 Изменить, [image: image31.png]


 Удалить или, если это возможно, аналогичных пунктов контекстного меню.

В ряде окон карточки имеются кнопки [image: image32.png]


и [image: image33.png]


, позволяющие варьировать его внешний вид: в первом случае указанные параметры группируются по категориям и сортируются по алфавиту, во втором — в окне отображается их алфавитный список. 

Делопроизводство
В этой ветке осуществляются настройки поведения карточек, входящих в приложение «Делопроизводство», а также настройки параметров шифрования и подписания файлов.

Задачи и задания 

К настраиваемым опциям задач и заданий добавлены новые, регулирующие их поведение в процессе исполнения. Новые настройки доступны в окне расширенных настроек (рис. 11).

· Всегда перемещать ярлык задания в стандартные папки: если значение поля равно False, то в папку Завершенные будут перемещаться задания, завершенные только из личной папки и папок В работе, На контроле и т. п.; если значение этого поля равно True, то в папку Завершенные будет перемещен ярлык на задание, завершенное из любой папки.
· значение поля Не закрывать окно карточки задания при взятии ее в работу определяет, будет ли карточка задания при нажатии кнопки В работу автоматически закрыта и перемещена в папку В работе (False), или же останется открытой и будет перемещена в папку В работе только после закрытия вручную (True); 
· если значение поля Помечать родительский документ как прочитанный при открытии задания равно True, то при открытии карточки задания ее родительский документ будет помечен как прочитанный и соответственным образом отобразится в Навигаторе; эта настройка касается только заданий, созданных для исполнения задачи, но не заданий пользовательского бизнес-процесса.
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Рис.11
Настройки работы со штрих-кодами

Настройки печати штрих-кода
В DocsVision 4.3 появились следующие новые настройки печати штрих-кодов и штампов (доступны в окне Настройки печати штрих-кода (рис. 12), открывающемся при нажатии кнопки [image: image35.png]


 Добавить (или [image: image36.png]


 Изменить для уже существующего варианта), расположенной рядом с одноименным полем окна элемента Штрих-коды):

1. Стало возможным определить набор настроек, применяемый по виду документа.
Для создания такого набора следует установить переключатель секции Подразделение и вид документа в положение Вид документа. 

2. Стало возможным распечатать штрих-код и/или штамп вертикально. Для такой печати следует установить флажок Вертикальная ориентация в нужной секции. 
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Рис. 12
В окне расширенных настроек окна элемента Штрих-коды доступны следующие новые опции для настройки параметров печати штрих-кода:

· Длина штрих-кода; 

· Размер рамки штампа; 

· Ширина символа штрих-кода; 

· Шрифт штампа — различные характеристики шрифта, которым будет напечатан штамп (название, размер, стиль); 

· Шрифт штрих-кода — различные характеристики шрифта, которым будет напечатан штрих-код (название, размер, стиль).

Кроме того, появилась возможность распечатать штрих-код с цифрами, для чего следует в поле Шрифт штрих-кода выбрать шрифт IDAutomationHC39M. 
Настройки Workflow
В этой ветке проводится настройка поведения элементов приложения «Управление процессами»: бизнес-процессов, шлюзов и функций. В окна элементов Шлюзы и Функции перенесены настройки, ранее находившиеся в справочнике шлюзов и справочнике функций соответственно.

Настройки процессов

В окне этого элемента можно указать уровень журналирования (глубины сбора информации), который будет использоваться по умолчанию во всех бизнес-процессах системы; можно выбрать одно из следующих значений:

· None (не вести журнал); 

· Errors (ошибки): в журнал будет заноситься информация об ошибках и об информационных сообщениях с важностью большей или равной 10; если их нет, то журнал останется пустым; 

· Warnings (предупреждения): в журнал будет заноситься информация об ошибках и предупреждениях, а также об информационных сообщениях с важностью большей или равной 5; 

· Informacion (все сообщения). 

Шлюзы

В эту ветку карточки системных настроек перенесены настройки шлюзов, ранее располагавшиеся в отдельном справочнике шлюзов. Новых настроек в этой ветке нет.

Функции

В эту ветку карточки системных настроек перенесены настройки шлюзов, ранее располагавшиеся в отдельном справочнике функций. Новых настроек в этой ветке нет.
Навигатор

В этой ветке выполняются настройки, общие для всей системы (платформы и всех установленных приложений).

Карточки
В окне элемента управления Карточки (рис. 13) делаются настройки, общие для всех карточек системы.
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Рис. 13
Здесь расположен единственный флажок По умолчанию открывать карточку на чтение. 

Если он установлен, то при открытии карточки двойным щелчком левой кнопки мыши по строке карточки в Навигаторе она будет открыта для чтения, а при открытии двойным щелчком левой кнопки мыши при нажатой клавише <Shift> — для редактирования. Такое поведение является зеркальным по отношению к принятому по умолчанию. 

Справочник сотрудников
Добавление свойств в регистрационную карточку организации
В диалоговое окно описания пользовательского свойства справочника добавлена кнопка Доступ, позволяющая назначить пользователям права доступа к описываемому свойству; при ее нажатии открывается стандартное окно назначения прав. 

Если назначенные в этом окне пользователю или группе пользователей права противоречат общим правам, определенным установленными флажками Только для чтения, Скрытое, Обязательное, то они использованы не будут.
Справочник контрагентов
Свойства
В диалоговое окно описания пользовательского свойства справочника добавлена кнопка Доступ, позволяющая назначить пользователям права доступа к описываемому свойству; при ее нажатии открывается стандартное окно назначения прав. 

Если назначенные в этом окне пользователю или группе пользователей права противоречат общим правам, определенным установленными флажками Только для чтения, Скрытое, Обязательное, то они использованы не будут.
Поиск сведений в справочнике

В DocsVision 4.3 реализована возможность поиска организации контрагента по полному названию.

Для этого опция Организации/подразделения раскрывающегося списка поля Категория поиска разделена на две: Организации/подразделения: название и Организации/подразделения: полное название.
Справочник типов

Добавление пользовательских свойств

Для свойства строкового типа снято ограничение на количество вводимых символов, теперь в такое поле может быть введен текст любого размера, однако отображаемое значение свойства ограничивается 1900 знаками.
Новые типы свойств

Введен новый тип свойства — Тип записи универсального справочника, значение которого выбирается из универсального справочника.
Диалоговое окно добавления пользовательских свойств
В диалоговое окно описания пользовательского свойства (рис. 14) добавлены следующие элементы:

1. Флажок Выбирать дочерние записи, появляющийся только при выборе в поле Тип опции Запись универсального справочника.
Флажок следует установить, если предполагается, что выбор значения свойства будет проводиться не среди записей указанного типа, а среди записей всех дочерних по отношению к нему типов.
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Рис.14
2. Поле Фильтр поиска, появляющееся только при выборе в поле Тип опции Карточка; поле следует заполнить, если значением свойства должны быть только карточки, удовлетворяющие некоторым условиям; очевидно, что поле можно оставить пустым.
При нажатии кнопки [image: image40.png]


, расположенной рядом с полем Фильтр поиска, открывается окно расширенного поиска, в котором можно создать новый запрос или загрузить уже имеющийся в системе, при необходимости отредактировав его. 
При работе с поисковым запросом следует учесть, что:

· Поисковый запрос, измененный (созданный) и сохраненный при настройке свойства вида карточки, будет далее храниться в системе в отредактированном виде (то есть в окне Расширенный поиск будут отображаться измененные условия запроса), эти изменения будут применены ко всем ранее созданным карточкам настраиваемого вида.
· Если в окне Расширенный поиск изменен поисковый запрос, использованный ранее при настройке свойства вида карточки, то там эти изменения применены не будут.
Если в поисковом запросе Фильтра поиска ограничена область поиска (то есть на вкладке Папки окна Расширенный поиск отмечены конкретные папки, в которых будет проводиться поиск), то при выборе Значения настраиваемого свойства результаты его поиска с помощью кнопки выбора [image: image41.png]


 и с помощью горячих клавиш будут отличаться. Быстрым поиском будут найдены карточки с учетом ограничения на папки, а с помощью кнопки [image: image42.png]


 можно выбрать карточки из всех папок, на которые у пользователя есть права. 
Кроме того, в новой версии DocsVision дочерними полями свойства типа Вид документа стали, помимо поля Состояние документа, все не коллекционные свойства, определенные для этого вида документа.

Быстрый поиск значения свойства

Для свойств типа Сотрудник, Подразделение, Группа, Роль, Запись универсального справочника, Тип записи универсального справочника, Контрагент, Подразделение контрагента, Карточка, Вид документа, Состояние документа стал возможным быстрый поиск значения с помощью горячих клавиш.

Чтобы воспользоваться быстрым поиском, установите курсор в поле Значение, введите несколько последовательных букв, которые должны встречаться в нужном значении, и нажмите сочетание клавиш <Ctrl + K> (или <F4>), если были введены первые буквы, <Ctrl + J> (или <F3>), если был введен произвольный фрагмент.

Защита сценариев

В DocsVision 4.3 реализована возможность защиты сценариев (скриптов) путем их шифрования с помощью симметричного ключа; защищаться могут сценарии вида и состояния карточек, а также способа доставки.
Примечание

Симметричное шифрование — способ шифрования, в котором для шифрования и дешифрования применяется один и тот же криптографический ключ. 

Процесс шифрования заключается в том, что код зашифрованного скрипта погружается в базу в искаженном (нечитаемом) виде. При открытии зашифрованного сценария для чтения вместо его текста будет отображаться строка <Сценарий защищен>.

Чтобы защитить сценарии, следует установить флажок Защищать сценарии… в окне элемента Общие. После установки флажка у пользователя будет запрошено подтверждение действия, после чего будет предложено ввести пароль, который будет использован в дальнейшем для проверки санкционированности доступа к коду сценария.

Любые действия над зашифрованным сценарием возможны только после ввода пароля. Пароль запрашивается при совершении первой операции за сессию и далее сохраняется в течение сессии. 

При установленном флажке Защитить сценарии... возможны следующие операции со сценариями:

· Редактирование зашифрованного сценария. 

· Добавление нового сценария в вид, состояние карточки или способ доставки. 

· Копирование вида, состояния карточки или способа доставки (подразумевает копирование защищенных сценариев); скопированные сценарии будут защищены тем же паролем, что и исходные. 

Изменения в создании вида карточки документа

Параметры работы с приложенными файлами

В секцию Параметры файлов вкладки Общие добавлен счетчик Ограничивать максимальное количество файлов < >, регулирующий возможное количество добавляемых на вкладку Документы и ссылки файлов. Значение счетчика должно быть большим или равным 1; таким образом, с его помощью нельзя запретить присоединять файлы.
При попытке добавить в карточку бОльшее, чем разрешено для данного вида число файлов, пользователь получит предупреждение об этом ограничении.

Изменена логика открытия карточки и приложенных к ней файлов: теперь действие флажка Открывать приложенный файл при открытии карточки зависит от количества приложенных к карточке файлов; если флажок установлен, то при двойном щелчке мышью по строке карточки в Навигаторе или при выборе из контекстного меню карточки команды Открыть, будет: 

· открыта карточка, если к ней не присоединено ни одного файла; 

· открыт приложенный к карточке файл, если он единственный, при этом карточка останется закрытой; 

· открыта карточка и все приложенные к ней файлы, если их несколько.
ПРИМЕЧАНИЕ

Если флажок Открывать приложенный файл при открытии карточки установлен, то для гарантированного открытия самой карточки нужно последовательно выбрать из ее контекстного меню опции Действия —> Открыть карточку.

Если предполагается, что к карточке будет прикладываться больше одного файла, имеет смысл установить флажок Показывать диалог выбора файлов при открытии. В этом случае при двойном щелчке мышью по строке карточки в Навигаторе или при выборе из контекстного меню карточки команды Открыть будет открыта карточка, а на экран выведено диалоговое окно (рис. 15), в котором можно пометить для открытия только некоторые из приложенных файлов.
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Рис.15
ПРИМЕЧАНИЕ

Установка флажков Открывать приложенный файл при открытии карточки и Показывать диалог выбора файлов при открытии никак не повлияет на логику открытия шаблона карточки документа: он всегда открывается как карточка.
Настройка панели инструментов карточки документа

Изменения в создании вида карточки задачи

Настройки полей карточек
В число настраиваемых полей карточки задачи включены:

· поле Трудоемкость;

· флажок Контролер может изменить дату завершения (опция Контролеру разрешен перенос сроков); по умолчанию перенос сроков исполнения запрещен;
· Дата напоминания — новое поле, позволяющее, в отличие от поля Напоминать за < >, задать дату напоминания в явном виде.

Параметры заданий

В окне элемента Параметры заданий появился флажок Отключить создание дочерних заданий. Этот флажок следует установить, если исполнитель задания должен иметь возможность создавать дочерние задачи, но не задания.

Настройка функций панели инструментов

В список окна элемента управления  Функции добавлен элемент Параметры работы бизнес-процесса, настройки которого позволяют скрыть одноименную кнопку панели инструментов карточки задачи или назначить права доступа к ней.
Настройка уведомлений

В диалог настройки уведомлений добавлены новый тип сотрудника — Руководитель автора и новое событие — Начато исполнение задачи.

Руководителю автора (если он зафиксирован в справочнике сотрудников) можно направить уведомление о любом предусмотренном событии, кроме назначения контролером задачи.
Уведомление о том, что начато исполнение задачи, можно отослать автору или руководителю автора. 

Примером использования новой функциональности может служить создание сотрудником задачи для самого себя с предусмотренным уведомлением руководителя о начале исполнения.
Изменения в создании вида карточки задания

В окне элемента Общие появился флажок Отключить создание дочерних заданий. Этот флажок следует установить, если исполнитель задания настраиваемого вида должен иметь возможность создавать дочерние задачи, но не задания.
Универсальный справочник

Создание нового типа записи

Флажок Показывать свойства типа в списке (при установленном флажке свойства, при описании которых он был установлен, будут отражены на правой панели справочника, по умолчанию состоящей только из колонок Название и Комментарии) теперь могут установить не только администраторы DocsVision, но и рядовые пользователи.

Справочник типов папок

В новой версии DocsVision на вкладке Типы папок в дереве зарегистрированных в системе типов папок всегда отображается тип <Стандартная>. Установка/снятие соответствующего ему флажка позволяет разрешить/запретить создание в папках описываемого типа дочерних стандартных папок без предварительных настроек. 

Установленный на вкладке Типы карточек флажок Запретить создание новых карточек сделает невозможным не только создание новых карточек, но и их импортирование в папки описываемого типа.
Справочник номенклатуры дел

Возможная длина названий дел и папок увеличена до 256 символов.
Справочник нумераторов

Реализована возможность настроить права доступа к отдельным нумераторам справочника.
Права доступа назначаются обычным образом в окне, открывающемся при выборе из контекстного меню нумератора опции Безопасность.
Дополнительные команды навигатора

Защита сценариев

В окно Команда редактирования сведений о команде Навигатора добавлен флажок Защитить сценарий команды, установка которого приведет к защите сценария команды путем шифрования с помощью симметричного ключа.
Примечание

Симметричное шифрование — способ шифрования, в котором для шифрования и дешифрования применяется один и тот же криптографический ключ. 

Процесс шифрования заключается в том, что код зашифрованного скрипта погружается в базу в искаженном (нечитаемом) виде. При открытии зашифрованного сценария для чтения вместо его текста будет отображаться строка <Сценарий защищен>.

После установки флажка у пользователя будет запрошено подтверждение действия, после чего будет предложено ввести пароль, который будет использован в дальнейшем для проверки санкционированности доступа к коду сценария.

Редактирование зашифрованного сценария возможно только после ввода пароля. Пароль запрашивается при совершении первой операции за сессию и далее сохраняется в течение ее. 

Делопроизводство

Добавление пользовательских полей (свойств) в карточки документов, задач и согласований
Для свойства строкового типа снято ограничение на количество вводимых символов, теперь в такое поле может быть введен текст любого размера, однако отображаемое значение свойства ограничивается 1900 знаками. 

Кроме того, в новой версии DocsVision дочерними полями свойства типа Вид документа стали, помимо поля Состояние документа, все не являющиеся коллекциями свойства, определенные для этого вида документа.

Новые типы свойств

Введен новый тип свойства — Тип записи универсального справочника, значение которого выбирается из универсального справочника.
Быстрый поиск значения свойства

Для свойств типа Сотрудник, Подразделение, Группа, Роль, Запись универсального справочника, Тип записи универсального справочника, Контрагент, Подразделение контрагента, Карточка, Вид документа, Состояние документа стал возможным быстрый поиск значения с помощью горячих клавиш.

Чтобы воспользоваться быстрым поиском, установите курсор в поле Значение, введите несколько последовательных букв, которые должны встречаться в нужном значении, и нажмите сочетание клавиш <Ctrl + K> (или <F4>), если были введены первые буквы, <Ctrl + J> (или <F3>), если был введен произвольный фрагмент.

Карточки документов

Режимы открытия карточки документа

Реализованы два режима открытия карточки: открытие карточки документа и открытие приложенного к ней файла. 

Открыть карточку документа или один из приложенных к ней файлов можно из контекстного меню: для открытия карточки следует выбрать команду Действия —> Открыть карточку, а для открытия файла — команду Файлы —> <Название файла>.
В режиме по умолчанию (то есть при двойном щелчке левой клавишей мыши по строке карточки документа в Навигаторе) могут открываться:

· карточка документа; 

· приложенный к карточке файл; 

· карточка и все приложенные к ней файлы. 

Вариант открытия зависит от настроек вида документа, выполненных администратором в справочнике типов, и от числа приложенных к карточке документа файлов. Пользователь не может выбрать объект, который откроется по умолчанию.

Карточка задачи

Настройки исполнения задачи

Изменение сроков исполнения

В задаче с параллельным вариантом исполнения при изменении сроков исполнения на вкладке Основная будут автоматически изменены сроки исполнения заданий исполнителей в диалоговом окне Исполнитель кроме тех, в которых установлен флажок Не обновлять длительность.
Внимание

Если задача уже запущена, то ее автор также имеет возможность изменить Дату начала и Дату завершения задачи на вкладке Основная, причем эти изменения автоматически передадутся в окна индивидуальных настроек исполнения, но не будут переданы в разосланные задания исполнителей.

Кроме того, на вкладке Исполнители и настройки размещен флажок Контролер может изменить дату завершения, позволяющий контролеру изменить дату завершения задания, назначенную любому из исполнителей задачи.
Трудоемкость

В секцию Содержание вкладки Основная добавлен счетчик Трудоемкость, показывающий, сколько часов из отведенного периода должна занять непосредственно работа над заданием. Это поле определяет общую трудоемкость задачи; трудоемкости отдельных заданий устанавливаются в окне Исполнитель (если при добавлении в задачу исполнителя поле Трудоемкость на вкладке Основная уже заполнено, то туда будет передано это значение). 

Очевидно, что при последовательном исполнении задачи общая трудоемкость не должна превышать сумму трудоемкостей всех заданий, а при параллельном исполнении общая трудоемкость не должна быть меньше максимальной из трудоемкостей заданий.

Если указанная Трудоемкость не удовлетворяет этим условиям, то при создании экземпляра задачи будет выдаваться соответствующее предупреждение, но отправка задачи на исполнение не запрещается. 

Примечание

Если в задаче с последовательным вариантом исполнения в качестве исполнителя задана группа/роль/подразделение, а в настройках исполнения для нее установлены флажок Создавать отдельные задания и Трудоемкость, то при запуске задачи не будет проверяться, не превышает ли суммарная трудоемкость всех заданий трудоемкость задачи и, соответственно, не будет выдано предупреждение об этом. 

Если в задаче указана плановая трудоемкость, то перед завершением ее заданий необходимо будет указать фактическую трудоемкость. 

Диалоговое окно Исполнитель
В диалоговое окно Исполнитель на вкладку Основная информация (рис. 16) добавлены новые опции: 

· Счетчик Трудоемкость, с помощью которого задается время, которое должен потратить сотрудник на исполнение своего задания. Очевидно, что трудоемкость не должна превышать длительности исполнения задания, задаваемой с помощью счетчика Длительность.
· Флажок Создавать отдельное задание для каждого сотрудника активен, если в качестве Типа исполнителя установлены подразделение, группа или роль. Если этот флажок установлен, то задание исполнителей не будет рассматриваться как альтернативное: карточка задания, полученная сотрудником выбранного подразделения (группы, роли), не будет отозвана при взятии в работу этого же задания другим сотрудником подразделения (группы, роли).
· Флажок Не обновлять длительность следует установить, если изменение сроков исполнения задачи на вкладке Основная не должно приводить к изменению сроков исполнения этого задания.
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Рис. 16
Настройка напоминаний
Появилась возможность явно указать (в том числе и с помощью параметров Сегодня и Сейчас) время получения исполнителем напоминания о приближающихся сроках сдачи задания; для этого в карточку задачи добавлена опция Дата напоминания (рис. 17).
[image: image45.png]D6ume napamMeTpH 3anaHui
] Ompasssms HemeanerHo
[ Toneko an osakonnein

St [ e e
© Beraranomanss [Gorowm  W](2)




Рис. 17
Дата напоминания может устанавливаться для всех исполнителей на вкладке Исполнители и настройки карточки задачи или для конкретного исполнителя на вкладке Настройки исполнения диалогового окна Исполнитель.

Исполнитель может получить только одно напоминание о приближающихся сроках исполнения задания, так что из полей Напоминать за <…> час. до окончания и Дата напоминания может быть заполнено только одно.
Создание ссылок на связанные карточки и папки

В диалоговом окне Ссылка флажок Только для чтения, определяющий возможность редактирования связываемого с задачей документа, теперь установлен по умолчанию.
Настройка уведомлений

В диалог настройки уведомлений добавлены новый тип сотрудника — Руководитель автора и новое событие — Начато исполнение задачи.
Руководителю автора (если он зафиксирован в справочнике сотрудников) можно направить уведомление о любом предусмотренном событии, кроме назначения контролером задачи.
Уведомление о том, что начато исполнение задачи, можно отослать автору или руководителю автора. 

Примером использования новой функциональности может служить создание сотрудником задачи для самого себя с предусмотренным уведомлением руководителя о начале исполнения.
Задания бизнес-процесса

Делегирование задания

В поле Делегировать сотруднику из списка окна Выбор делегата (рис. 18) добавлена колонка Активен, в которой отображается значение признака активности сотрудника (Да или Нет). 
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Рис. 18
В это же окно добавлено поле Комментарий, назначение которого понятно из названия. Введенный комментарий будет передан в карточку задания делегата и отображен в поле Комментарий вкладки Ход исполнения с префиксом «Делегировано» (рис. 18а).
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Рис. 18а
Трудоемкость

В карточку добавлен счетчик Фактическая трудоемкость (час) (рис. 19), с помощью которого сотрудник может указать фактическое время, затраченное на исполнение задания. 

Если в задании указана плановая трудоемкость (отображается в секции Содержание вкладки Ход исполнения), то без указания фактической трудоемкости завершить его нельзя. 
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Рис. 19
Свойства типа карточки Задание бизнес-процесса

Изменено системное XSLT преобразование Шаблон для текста задания по умолчанию: теперь в полученном контролером задании бизнес-процесса он фигурирует именно как контролер, а не как исполнитель.

Напомним, что XSLT преобразование Шаблон для текста задания по умолчанию доступно на вкладке Преобразования окна Свойства типа карточки «Задание бизнес-процесса».
Создание ярлыка карточки задания

Изменились правила создания ярлыка на задание: теперь, если личная папка исполнителя задания не указана или не задана, то ярлык на задание будет создан в ветке Задание бизнес-процесса системной папки Карточки. Исполнитель может открыть такое задание, найдя его с помощью поискового запроса, Личного помощника или виртуальной папки со специально настроенным фильтром.

В предыдущей версии системы задание всегда создавалось в личной папке исполнителя, а при невозможности ее найти бизнес-процесс останавливался с ошибкой. 
Изменения в работе с приложенными файлами

Добавление файла в карточку
В новой версии системы прикрепить файл файловой системы к карточке документа или карточке задачи и выгрузить прикрепленный файл на диск можно не только через команды контекстного меню, но и перетаскиванием или с помощью сочетания клавиш <Ctrl+C> и <Ctrl+V>.
При этом можно добавить в карточку несколько файлов файловой системы одновременно, если при их выделении удерживать клавишу <Ctrl> или <Shift>.
Добавление в карточку файла, уже прикрепленного к другой карточке
При работе с карточками документов и задач стало возможным копировать в карточку файлы, ранее прикрепленные к другой карточке.
Чтобы прикрепить к карточке документа файл, уже прикрепленный к другой карточке, выполните одно из указанных действий:

· Откройте обе карточки на вкладке Документы и ссылки, выделите в первой из них нужный файл и перетащите его, удерживая левую кнопку мыши, в поле Файлы, присоединенные к карточке второй карточки. 

· Откройте карточку, к которой прикреплен нужный файл, выделите его и нажмите сочетание клавиш <Ctrl+C>. Перейдите ко второй карточке, установите курсор в поле Файлы, присоединенные к карточке и нажмите сочетание клавиш <Ctrl+V>. 

При таком копировании прикрепленного файла создается новая карточка файла, при этом последняя версия файла из первой карточки (из которой он копируется) становится первой версией во второй карточке (в которую копируется). 

Взаимодействие с Microsoft Office
При работе с DocsVision из приложений MS Office система запоминает папку, в которую ранее сохранялись документы.
Теперь, если пользователь сохраняет файл или документ из приложения MS Office в DocsVision при помощи кнопок Сохранить файл в карточку файла и Присоединить файл к новой карточке документа, то в диалоге выбора папки будет выделена та папка, которую пользователь открывал последней.

Кроме того, при выборе папки, в которой будет создана карточка, стало возможным выбрать папку-делегат первого уровня.

Управление процессами

Новые типы переменных бизнес-процесса

Введены следующие типы переменных бизнес-процесса:

· Перечисление DV;

· Процесс DV;

· Переменная процесса DV;

· Значение переменной процесса DV.

Действия над переменными типа Перечисление DV осуществляются через функцию универсального обмена данными. 
Переменные типов Процесс DV, Переменная процесса DV, Значение переменной процесса DV могут использоваться для управления состоянием бизнес-процесса (остановки, запуска и т. д.), получения/изменения значения переменных процесса, получения созданного в подпроцессе экземпляра. Все действия осуществляются с помощью универсальной функции.
Свойства бизнес-процесса

Вкладка Общие
На вкладке Общие свойств шаблона бизнес-процесса размещен флажок Разрешен один активный экземпляр процесса. Установка этого флажка предполагает, что из всех созданных по данному шаблону экземпляров бизнес-процесса активным может быть только один. 
Здесь же новый счетчик Функций за тик позволяет задать количество функций данного бизнес-процесса, обрабатываемых сервером бизнес-процессов за один период активности. Если установлено значение счетчика «0», то это число будет равно заданному в Консоли настройки DocsVision.

Период опроса

Для функций Мониторинг DocsVision, Задание, Мониторинг файловой системы и Мониторинг сообщений изменено значение, установленное в поле Период опроса по умолчанию; теперь оно равно 5 мин.
Вкладка Дополнительно
На вкладку Дополнительно добавлена кнопка Журналирование, по нажатию которой открывается окно Настройки журналирования (рис. 20). В секции Стратегия очистки журнала этого окна положение переключателя задает моменты очистки журнала: 
· Не очищать журнал; 
· Оставлять не более чем < > сообщений; 
· Удалять сообщения старше чем < > дней. 
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Рис. 20
Кроме того, в это окно (с сохранением функциональности) перенесено поле Уровень журналирования, ранее располагавшееся непосредственно на вкладке Дополнительно.

Защита сценариев

На эту же вкладку добавлен флажок Защитить сценарии процесса, установка которого приведет к защите всех сценариев бизнес-процесса с помощью симметричного ключа, что может использоваться для защиты от несанкционированного копирования.
Примечание

Симметричное шифрование — способ шифрования, в котором для шифрования и дешифрования применяется один и тот же криптографический ключ. 

Процесс шифрования заключается в том, что код зашифрованного скрипта погружается в базу в искаженном (нечитаемом) виде. При открытии зашифрованного сценария для чтения вместо его текста будет отображаться строка <Сценарий защищен>.
После установки флажка Защитить сценарии процесса у пользователя будет запрошено подтверждение действия, после чего будет предложено ввести пароль, который будет использован в дальнейшем для проверки санкционированности доступа к коду сценария.

Любые действия над зашифрованным сценарием возможны только после ввода пароля. Пароль запрашивается при совершении первой операции за сессию и далее сохраняется в течение сессии. 

При установленном флажке Защитить сценарии процесса возможны следующие операции со сценариями:

· Редактирование зашифрованного сценария. 

· Добавление нового сценария в бизнес-процесс. 

· Копирование сценария бизнес-процесса, при этом: 

· если сценарии копировались в пределах одного бизнес-процесса, то скопированные сценарии будут защищены тем же паролем, что и исходные; 

· если копирование происходило между процессами, то при вставке сценария возможны три варианта поведения: 

· защищенный сценарий копируется в бизнес-процесс, сценарии которого не защищены; в этом случае при вставке сценария в процесс будет запрошен пароль на его дешифровку (пароль, которым защищены сценарии исходного процесса); 
· защищенный сценарий копируется в бизнес-процесс, сценарии которого защищены, причем в этих процессах используются разные пароли; в этом случае при вставке сценария в процесс будет запрошен пароль на его дешифровку (пароль, которым защищены сценарии исходного процесса), а затем — пароль на шифрование (пароль, которым защищены сценарии процесса, в который производится вставка); 
· защищенный сценарий копируется в бизнес-процесс, сценарии которого защищены, причем в этих процессах используются одинаковые пароли; в этом случае при вставке сценария в процесс пароль запрашиваться не будет. 

Вкладка Переменные
При задании списка переменных бизнес-процесса появилась возможность располагать их в удобном наглядном порядке: для каждой переменной отображается ее порядковый номер в списке, изменить который можно, переместив переменную на нужную позицию с помощью кнопок [image: image50.png]


 и [image: image51.png]


 (рис. 21).
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Рис. 21
Функции приложения

Свойства функции
Настройки вехи

В новой версии системы стало возможным указать и контролировать сроки исполнения отдельных частей процесса с помощью вехи — функции, для которой задано время, до которого она должна быть исполнена. Вехой может быть назначена любая функция бизнес-процесса, назначение производится в окне свойства функции бизнес-процесса DocsVision на вкладке Настройки вехи (рис. 22) — новой вкладке, предназначенной специально для этого. 
Вехи позволят в дальнейшем находить расширенным поиском бизнес-процессы с превышенными сроками исполнения.

Чтобы назначить функцию вехой, следует установить флажок Функция является вехой, после чего активизируются поля вкладки, предназначенные для указания контрольного времени.

Контрольное время можно задать двумя способами:

· Явно, установив переключатель в положение По абсолютной дате и выбрав в соответствующем поле переменную процесса типа Дата/Время.
· По относительному моменту, установив переключатель в положение Относительно времени запуска процесса/последнего завершения функции и выбрав целочисленную переменную процесса, значение которой будет использовано при расчете времени вехи.
Значение выбранной переменной задает число часов или минут (в зависимости от положения переключателя, см. рис 22), которое добавляется к времени запуска процесса/последней обработки функции при расчете времени вехи;
при выборе этой опции время вехи будет рассчитываться не один раз, а циклически, с периодом, равным значению указанной переменной; первый расчет времени вехи осуществляется при запуске процесса, последующие — при каждом успешном выполнении функции. 
Примечание

Значение выбранной для расчета времени вехи целочисленной переменной должно быть больше нуля.
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Рис. 22
Поле Рассчитанное время вехи присутствует только в экземпляре процесса; оно доступно только для чтения. В поле в явном виде отображается текущее рассчитанное время вехи. Если веха была задана По абсолютной дате, то после успешного завершения функции поле сменится строкой <Абсолютная веха достигнута>.
Пример поискового запроса

На рис. 23 приведен пример поискового запроса, с помощью которого могут быть найдены бизнес-процессы с просроченным контрольным временем исполнения функции (временем вехи).
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Рис. 23
Подобные поисковые запросы рекомендуется назначать фильтрами виртуальных папок.
Вкладка Экземпляры

На вкладку Экземпляры (рис. 24) окна свойств функции добавлена секция Время обработки, в которой ведется статистика времени обработки данной функции в этом процессе (не следует путать время обработки и время выполнения функции, так как она может быть обработана, но не выполнена (например, задание, ожидающее наступления события)). 

В секции отображаются следующие сведения (все перечисленные величины выражаются в миллисекундах):
· Всего обработано — количество раз, которое функция начинала и завершала свою обработку; 

· Минимальное — минимальное время обработки функции в проходе; 

· Максимальное — максимальное время обработки функции в проходе; 

· Последнее — время последней обработки; 

· Среднее — среднее арифметическое времени всех предыдущих обработок функций. Высчитывается исходя из предыдущего среднего, числа обработок функции и времени последней обработки функции. 

Эти данные могут быть использованы в атрибутивном поиске.
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Рис. 24
Кроме того, как неинформативное, убрано поле Просмотр состояния функции в различных проходах процесса.

Обработчик ошибок
Реализована новая функция Обработчик ошибок, предназначенная для организации обработки ошибок возникающих в других функциях. В стандартном сценарии с нею соединяется (исходящей связью типа При ошибке) функция, в которой предположительно может возникнуть ошибка.

Эта функция позволяет:

· производить фильтрацию ошибок по коду; 

· контролировать количество возникших ошибок; 

· останавливать бизнес-процесс по ошибке. 

Можно предложить два сценария использования функции обработчика ошибок (при необходимости они могут совмещаться):

1. Пусть имеется функция, в которой периодически происходит ошибка, связанная с внешней системой. Следует связать «проблемную» функцию с функцией обработчика ошибок и задать разумно допустимое число ошибок. По достижении этого числа будут выполнены действия, предусмотренные параметром При достижении заданного числа ошибок (см. ниже).
Если это число не превышено, то управление передается по всем исходящим от функции обработчика ошибок связям типа При успехе или При завершении, за исключением указанной в поле Выполнить функцию по связи. 
2. Пусть имеется функция, в которой допустимо возникновение определенной ошибки с известным кодом (например, «объект заблокирован»), но недопустимо возникновение других ошибок. Следует связать «проблемную» функцию с функцией обработчика ошибок и задать код ожидаемой ошибки и переменную с кодом ошибки. Если код возникшей ошибки не совпадет с кодом ожидаемой, будут выполнены действия, предусмотренные параметром При достижении заданного числа ошибок (см. ниже). 
Если эти коды совпадают, то управление передается по всем исходящим от функции обработчика ошибок связям типа При успехе или При завершении, за исключением указанной в поле Выполнить функцию по связи. 

Окно описания свойств функции обработчика ошибок содержит вкладки Общие и Настройки вехи, аналогичные таким же вкладкам всех остальных функций, а также вкладку Параметры (рис. 25), содержащую следующие поля:

· в поле Допустимое число вхождений в функцию определяется максимальное количество срабатываний функции обработки ошибок до того момента, когда функция должна предпринять действия, предусмотренные параметром При достижении заданного числа ошибок; 

· поле Фильтровать ошибки по коду позволяет задать допустимый код ошибки; 

· Переменная с кодом ошибки — переменная, в которую каким-либо способом заносится код ошибки, возникшей в проблемной функции (обычно указывается в свойствах проблемной функции на вкладке Общие в поле Переменная для кода ошибки); 

· переключатель При достижении заданного числа ошибок регулирует режим завершения функции в случае, если превышено допустимое количество вхождений в функцию или код возникшей ошибки не совпадает с фильтром; функция обработчика ошибок может: 

·   Завершиться с ошибкой; 
·   Выполнить функцию по связи — в этом поле выбирается одна из функций, к которым проведены исходящие связи от функции обработчика ошибок; при этом в поле будет указано название функции, к которой будет переходить управление после функции обработчика ошибок, а также имя связи между ними (если оно было указано). 
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Рис.25
Задание

Если в настройках функции задания у параметра завершения с типом перечисление, представленного в виде кнопок завершения задания, нет подчиненных параметров, то при установленном флажке Не показывать диалог выбора переменных завершения при завершении задания окно ввода параметров завершения отображаться не будет.

Основные данные. 
Настройка напоминаний

Появилась возможность явно указать (в том числе и с помощью параметров Сегодня и Сейчас) время получения исполнителем напоминания о приближающихся сроках сдачи задания; для этого на вкладку Основные данные добавлена опция Дата напоминания.
Если предусмотрено создание задачи MS Outlook, то в этом поле указывается момент получения исполнителем оповещения о ее окончании (исполнитель получит оповещение MS Outlook при созданной задаче MS Outlook). Дата напоминания задается переменной типа Дата/Время или явно указывается с помощью календаря.
Из полей Напоминать за <…> час. до окончания и Дата напоминания может быть заполнено только одно.

Трудоемкость

На вкладку добавлено поле Трудоемкость (час), в котором можно указать плановую трудоемкость задания.
Дополнительные данные

Параметры исполнения задания

В окно Параметры исполнения задания добавлены поля:

· Завершено функцией управления заданием, значение которого показывает, было ли задание завершено функцией управления заданием;
· Реальная трудоемкость: после завершения задания в поле переносится значение, установленное в поле Фактическая трудоемкость карточки задания.
Завершение задания

В диалоговое окно Завершение задания добавлен флажок Необходимо заполнение фактической трудоемкости. Если этот флажок установлен, то задание нельзя будет завершить, не указав его фактическую трудоемкость.
Исполнение задания

На вкладку Исполнение задания добавлены поля, в которых можно просмотреть введенные в DocsVision 4.3 параметры исполнения задания, это:

· Реальная трудоемкость;

· флажок Завершено функцией управления заданием (только для уже завершенных заданий).
Управление заданием

В DocsVision 4.3 появилась возможность управления несколькими функциями задания одновременно, для чего поле Функция задания преобразовано в секцию с несколькими опциями (рис. 26).
Выбранные для модификации функции отображаются в нижнем поле секции Функция задания. Чтобы внести в это поле нужную функцию, выберите ее в раскрывающемся списке верхнего поля секции и нажмите кнопку [image: image57.png]


 Добавить. Удалить выбранную ранее функцию можно, выделив ее в списке и нажав кнопку [image: image58.png]


 Удалить.
На эту же вкладку добавлен параметр Принудительный отзыв задания, позволяющий отозвать задание, в котором не задан текущий исполнитель (то есть на вкладке Исполнение задания функции Задание поле Текущий исполнитель пусто, задание не взято в работу).
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Рис. 26
Универсальная функция

В универсальную функцию добавлены следующие методы:

1. Для переменных, поставляемых шлюзом к DocsVision (в поле Тип указан шлюз с DocsVision; поле Значение недоступно для выбора):

· Копировать карточки с параметрами: Исходные карточки (Карточка DV, коллекция), Очищать флаг шаблона (Да/Нет) и Возвращаемое значение (Строка секции карточки DV, выходной параметр).
· Получить состояние вида документа по названию с параметрами: Вид документа (Строка секции карточки DV, обязательный параметр), Название состояния (Строковое) и Скопированные карточки (Карточка DV, коллекция, выходной параметр). 

· Получить состояния вида документа с параметрами: Вид документа (Строка секции карточки DV, обязательный параметр), Коллекция состояний (Строка секции карточки DV, коллекция, выходной параметр).
Функция позволяет получить все состояния, определенные для вида документа.

· Создать папку с параметрами: Родительская папка (Папка DV), Название подпапки (Строковое), Тип папки (Справочник типов папок: Типы папок) и Возвращаемое значение (Папка DV, выходной параметр).
2. Для переменных, поставляемых шлюзом к DocsVision (в поле Тип указан файл DV; в поле Значение задана переменная или указано значение):

· Добавить подпись с параметром Сотрудник (Сотрудник DV).
· Получить список подписавших с параметром Список подписавших (Сотрудник DV, коллекция, выходной параметр).

· Получить список шифрования с параметром Список шифрования (Сотрудник DV, коллекция, выходной параметр).

· Проверить подпись с параметрами: Сотрудник (Сотрудник DV), Возвращаемое значение (Целое, выходной параметр).

· Расшифровать файл с параметром Возвращаемое значение (Файл ФС, выходной параметр).

· Удалить все подписи.

· Удалить подпись с параметром Сотрудник (Сотрудник DV).

· Удалить шифрование для сотрудника с параметром Сотрудник (Сотрудник DV).

· Удалить шифрование файла.
3. Для переменных, поставляемых шлюзом к DocsVision (в поле Тип указан процесс DV; в поле Значение задана переменная или указано значение):

· Запустить процесс.

· Остановить процесс.

· Получить переменную по имени с параметрами: Имя переменной (Строковое) и Возвращаемое значение (Переменная процесса DV, выходной параметр).

· Приостановить процесс.

· Создать переменную с параметрами: Имя переменной (Строковое), Идентификатор шлюза (Строковое), Тип переменной в шлюзе (Целое), Коллекционная переменная (Да/Нет) и Возвращаемое значение (Переменная процесса DV, выходной параметр).

· Создать экземпляр процесса с параметрами: Название экземпляра (Строковое), Папка (Папка DV), Запустить процесс (Да/Нет) и Возвращаемое значение (Процесс DV, выходной параметр).

В связи с отменой прав доступа на ярлык карточки, из универсальной функции исключены следующие методы:

1. Для переменных, поставляемых шлюзом к DocsVision (в поле Тип указан ярлык DV; в поле Значение задана переменная или указано значение):

· Установить права для групп;

· Установить права для группы;
· Установить права для пользователей;
· Установить права для пользователя;
· Установить права для учетной записи;
· Установить права для учетных записей.
Подпроцесс

На вкладку Параметры окна свойств функции Подпроцесс добавлено поле Переменная экземпляра.

В этом поле выбирается переменная типа Процесс DV, в которую будет сохранен экземпляр подпроцесса; сохранение экземпляра в переменную в дальнейшем позволит проводить с ним различные действия (останавливать, приостанавливать и т. д.) с помощью универсальной функции.
Консоль настройки

Опции командной строки

В список ключей командной строки Консоли настройки добавлен /ln <значение>, с помощью которого указывается язык ее интерфейса; при этом /ln ru — русская версия, /ln en — английская версия; при наличии ресурсов ключи для других версий формируются аналогично. 

Управление базой данных

Имя и псевдоним базы данных

Появилась возможность подключать к серверу DocsVision базы данных с одинаковыми именами (разумеется, имена баз данных могут совпадать, только если они находятся под управлением разных SQL Server).

Для этого введен псевдоним базы данных — название базы данных, под которым она фигурирует в DocsVision. Псевдоним указывается вместе с именем базы (названием базы данных, под которым она фигурирует в SQL Server) при создании новой или подключении уже существующей базы с помощью Мастера баз данных.
Псевдонимы баз данных должны быть уникальны в пределах используемого сервера DocsVision, именно их используют при работе сервисы DocsVision. 
Мастер баз данных. Принудительное обновление базы
В новой версии системы реализована возможность принудительного обновления базы данных в случае, когда ее версия совпадает с версией используемого сервера DocsVision.

Обновление базы данных производится при выборе на первом шаге мастера баз данных опции Обновить выбранную в списке базу данных (окна Базы данных доступно при последовательном выборе Консоль настройки —>Базы данных —> Мастер баз данных). Опция Использовать выбранную в списке базу данных удалена.
Настройки базы данных. Полнотекстовый поиск

В Docsvision 4.3 стало возможным проводить полнотекстовый поиск не по всей базе данных, а лишь по некоторой ее части.

Ограничение области поиска проводится в новой секции Карточки (рис. 27) окна Включение полнотекстового поиска (доступно при нажатии кнопок Включить поиск или Изменить на вкладке Полнотекстовый поиск окна Свойства и управление базой данных) с помощью переключателя Индексировать…: 

· если переключатель установлен в положение Индексировать все карточки и секции, то полнотекстовый поиск будет проводиться по всей базе данных; в это положение переключатель установлен по умолчанию; 
· если переключатель установлен в положение Индексировать только следующие карточки, то можно выбрать типы и/или секции карточек, по которым будет проводиться полнотекстовый поиск; чтобы включить нужный объект в область проведения поиска, следует установить флажок рядом с его названием; отметить для поиска все типы/секции карточек можно, нажав кнопку Отметить все, а снять все флажки — кнопку Снять все отметки; 
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Рис.27
Управление доступом

В окне элемента Управление доступом введено отображение сведений об общем числе имеющихся лицензий и количестве лицензий, используемых в настоящий момент (учитываются все лицензии независимо от их типа; отображаемое число используемых лицензий включает сессии, открытые сервисами DocsVision). 
Сведения отображаются в секции Управление сессиями (рис. 28). 
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Рис.28
Настройка клиентской части
В предыдущих версиях DocsVision при установке клиентских компонентов все установленные в базу данных решения (библиотеки карточек) устанавливались всегда для всех пользователей, подключающихся к серверу. 

В DocsVision 4.3 дана возможность выбрать пользователей, для которых будет установлено то или иное решение; выбор осуществляется в секции Настройки библиотеки карточек (рис. 29) окна элемента управления Настройки клиентской части.
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Рис. 29
Группы пользователей, для которых при установке клиентской части будет установлена указанная Библиотека карточек (то есть будет установлено данное решение), определяются в поле Установка предназначена; при этом можно выбрать:
· Для всех пользователей — решение будет установлено для всех пользователей; значение является принятым по умолчанию.
· Только для следующих пользователей — позволяет явно указать список пользователей, для которых при установке клиентских компонентов будет установлена библиотека. При выборе опции становится доступной кнопка [image: image63.png]


этого поля, по нажатию которой открывается стандартное окно разрешений, в котором можно определить пользователей, установить для них разрешения на установку решения или запретить установку.
· Не устанавливать — при установке клиентских компонентов данное решение (данная библиотека) устанавливаться не будет. 

Установка сервиса Workflow в кластер
Появилась возможность установить сервис Workflow без установки остальных компонентов DocsVision, что существенно облегчает создание кластера.
Процесс установки выглядит следующим образом:

1. Дважды щелкните левой клавишей мышки по строке файла SetupRusWithLog.cmd  или DocsVision 4.3 <название редакции>.msi. В открывшемся окне нажмите кнопку Далее. 
2. Установите переключатель в положение Сервер Workflow (рис. 30), нажмите кнопку Далее. 
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Рис. 30
3. Введите Сведения о пользователе: имя пользователя (по умолчанию в поле отображается имя компьютера) и название организации. Нажмите кнопку Далее 
4. Укажите путь для установки серверных компонентов. 
5. Нажмите кнопку Установить для начала работы инсталляционной программы. 
6. Дождитесь окончания установки и нажмите кнопку Готово для завершения инсталляционной программы. 

Утилита для просмотра журнала сообщений Workflow
Для удобства просмотра журнала сообщений сервиса Workflow разработана специальная утилита, которая устанавливается автоматически при инсталляции системы. 

Запуск утилиты производится из главного меню последовательным выбором команд Пуск > DocsVision > Просмотр журнала Workflow.
При последовательном выборе этих команд открывается диалоговое окно Просмотр журнала DocsVision Workflow (рис. 31), в котором вся информация журнала представлена в виде таблицы, в колонках которой отображается следующая информация о сообщениях: 

· дата/время записи сообщения в инвариантом формате; 

· тип операции; 

· код — уникальный численный код, связанный с операцией, для которой выводится данное сообщение; 

· сообщение — текст сообщения об операции; 

· имя ресурса, с которым связано сообщение (то есть экзепляра бизнес-процесса, в котором была выполнена операция); 

· идентификатор ресурса, с которым связано сообщение (то есть экзепляра бизнес-процесса, в котором была выполнена операция); 

· продолжительность операции. 
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Рис. 31
Для удобства просмотра информации ее можно фильтровать нужным образом, выводя на экран только необходимые данные, а также просматривать подробности каждой выполненной операции.

Примечание
При открытии окно Просмотр журнала DocsVision Workflow не содержит сведений о сообщениях журнала (пусто). Для их просмотра следует нажать кнопку Загрузить (рис. 31) и в открывшемся окне выбора из файловой системы указать нужный файл. 

Подробно утилита описана в документе «Руководство по установке, настройке и администрированию DocsVision 4.3».
Copyright © DocsVision, 2002–2009. Все права защищены
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